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Detaillierte Programm- und 
Preisinformationen sowie 
einen kostenlosen Test-
zugang erhalten Sie unter: 

Wir sind für Sie da!
eltern app
kitaplus

kitaplus Eltern-App
Die App für Eltern und Kita

Mehr Transparenz und Komfort: Die kitaplus Eltern-App ermöglicht 
Eltern flexiblen Zugriff auf alle wichtigen Infos und Termine, eine 
einfache Kommunikation und digitale Abwesenheitsmeldungen – 
jederzeit, sicher und individuell anpassbar.



Gleichzeitig melden Eltern die Kinder digital abwesend 
oder krank – kitaplus integriert diese Information be-
quem in das Gruppentagebuch. Verlegte Zettel, fehlen-
de Einverständnisse oder verpasste Termine gehören 
dadurch der Vergangenheit an. Konfigurieren Sie den 
Umfang Ihrer Eltern-App selbst – die einzelnen Module 
können individuell je Einrichtung aktiviert und auch wie-
der deaktiviert werden. 

Unser Anspruch – mehr Zeit fürs Wesentliche

Damit haben Eltern  
alles in ihrer Hand –  
zeitgemäß, transparent  
und sicher.

* Optional buchbare Zusatzmodule

kitaplus Eltern-App
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Schwarzes Brett  

eltern app
kitaplus

+

Eltern haben jederzeit und überall Zugriff auf die aktu-
ellen Informationen ihrer Kita – dabei können sie unsere 
Anwendung nach Bedarf als App auf dem Smartphone, 
mit dem Tablet oder am PC nutzen. Ob von Zuhause oder 
unterwegs, Eltern bleiben stets informiert und können 
sich bei Bedarf direkt zurückmelden. Die kitaplus Eltern-
App bietet Ihnen als Kita die Möglichkeit, zielgruppenge-
recht und in Echtzeit mit den Eltern zu kommunizieren.
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Produktvorteile auf einen Blick

Schwarzes Brett mit Nachrichten für verschiedene 
Elterngruppen (gesamte Kita, päd. Gruppen,  
Projektgruppen, Elternbeirat)

Privater Posteingang mit Kommentarfunktion und 
Rückmeldefrist

Direktnachrichten von Eltern erhalten  
(optional aktivierbar)

Umfragen, Terminabfragen oder Fragebögen digital 
erstellen und verschicken

Einverständnisse von den Eltern über die App  
einholen

Einrichtungstermine und Schließtage in den 
App-Kalender übertragen

Übersetzungsfunktion für Nachrichten der Kita in
verschiedene Sprachen – auch rückwärtige  
Übersetzung der Antworten von Eltern möglich

Abwesenheits- und Krankmeldungen der Kinder 
empfangen

Direkte Nutzung aus der Verwaltungssoftware – 
keine Doppelpflege von Informationen

Perfekte Integration in die kitaplus Produktfamilie

Umfassende Datensicherheit durch auditierte  
Anwendung
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Das Kommunikationstool für Eltern & Kita
Alle Informationen aus der Kita jederzeit und überall verfügbar

Direktnachrichten

Schwarzes Brett

Mithilfe der Direktnachrichten können Eltern 
schnell und unkompliziert relevante Informatio-
nen verschicken, wie z.B. veränderte Abholbe-
rechtigte.

Stellen Sie Nachrichten auf dem Schwarzen 
Brett für verschiedene Elterngruppen ein – bei 
jeder Nachricht können bis zu drei Anhänge 
oder Fotos mitverschickt werden. So bleiben 
alle Eltern immer auf dem aktuellsten Stand.
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Postfach

Unsere Kita
Unter der Rubrik „Unsere Kita“ können Eltern die 
Öffnungszeiten sowie allg. Informationen und  
Unterlagen einsehen oder auch Ansprechpart-
ner:innen der Kita kontaktieren.

Bei wichtigen Nachrichten kann eine Lese-
bestätigung eingefordert werden. Außerdem 
können Eltern direkt über das Smartphone 
Einverständniserklärungen abgeben, auf 
Fragen antworten oder Umfragen ausfüllen.
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Nachrichten und aktuelle Informationen aus der Kita
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kitaplus Eltern-App

Persönlicher Posteingang mit  
Nachrichten aus der Kita​

Einverständnis- 
erklärungen  
abgeben

Direktnachrichten 
an die Kita  
verschicken 

Pro Nachricht bis zu drei Anhänge 
mit Bildern oder PDFs 

Anzeige von  
Schließ- und Feiertagen

Eltern können Termine in ihren 
Smartphone-Kalender übertragen​

Das Kommunikationstool für Eltern & Kita
Eine App für alle Endgeräte
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Flexible Nutzung durch Eltern

•  Als Progressive Web App ist die kitaplus Eltern-App jederzeit flexibel nutzbar – ob unterwegs  
    mit dem Handy oder bequem von zuhause mit dem Tablet oder PC. 

Auswahl der Eltern wird 
in kitaplus gespeichert 

Rückmeldefristen  
für Antworten 

Übersetzungsfunktion



Das Kommunikationstool für Eltern & Kita
Alles in Ihrer Hand - zeitgemäß, transparent und sicher

Einrichtungskalender

Abwesenheitsmeldung

Schließ- und Feiertage sowie alle anstehenden 
Termine können nach Freigabe durch die Kita von 
allen Eltern eingesehen werden. Eltern haben auch 
die Möglichkeit, Termine in den Kalender ihres 
Smartphones zu übertragen.

Eltern können ihre Kinder über die App abwesend- 
bzw. krankmelden. Die Kita kann diese Meldungen 
direkt in das digitale Gruppentagebuch und auch 
in die Verpflegungsliste übernehmen.
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Kinderdaten

kitaplus personal
Legen Sie bei Bedarf personalisierte Benutzer-
zugänge für Mitarbeitende an, damit diese auf das 
Schwarze Brett und den Kalender der Eltern-App 
zugreifen können und auch informiert sind.

Die wichtigsten Angaben zu Kind und  
Eltern (Abholberechtigungen/ Notfallkon-
taktdaten) werden in der App transparent 
angezeigt, notwendige Änderungen können 
direkt aus der App gemeldet werden.
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Weitere Funktionen und Möglichkeiten



kitaplus Eltern-App

Anzeige der relevanten 
Ansprechpartner:innen  
der Kita mit Kontakt- 
möglichkeiten

Alle wichtigen Daten und  
Kontaktinformationen auf  
einen Blick

Eltern können notwendige  
Änderungen direkt über die  
App an die Kita melden

Das Kommunikationstool für Eltern & Kita
Alle wichtigen Angaben und Informationen stets im Blick
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Direkte Integration in kitaplus

Schnelle Bearbeitung von  
Rückmeldungen der Eltern 

•  Die kitaplus Startseite bietet eine einfache Einsicht in alle Neuigkeiten der Eltern-App – Abwesenheits- 
    meldungen können Sie bei Buchung der Gruppen-App mühelos auf dem Tablet bearbeiten.
•  Antworten Sie auf Direktnachrichten und bündeln auf diese Weise die Kommunikation mit den Eltern in  
    einem Kanal.

Abwesenheitsmeldungen  
direkt auf der Startseite 

11



Das optional buchbare Verpflegungsportal bietet Eltern 
die Möglichkeit, das Essen für ihre Kinder bequem von 
zu Hause oder unterwegs zu bestellen. Die Eltern können 
dabei aus den zur Verfügung stehenden Mahlzeiten aus- 
wählen. Diese Auswahl kann jederzeit innerhalb der von 
Ihnen vorgegebenen Bestellfristen geändert werden. 
Durch die „Standardwoche“ können Eltern mit wenigen 

Schritten das Essen für mehrere Wochen vorbestellen. 
Das Guthaben der Elternkonten passt sich nach jeder 
Bestellung automatisch an. Die Eltern behalten so stets 
den Überblick über ihr Guthabenkonto und alle (Ab-) 
Bestellungen. Auch Zuschüsse wie BuT-Bewilligungen 
können Sie über unser Verpflegungsportal darstellen 
und separat mit Zuschussgebern abrechnen.
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Zusatzmodul - kitaplus Verpflegungsportal
Für Eltern ein Kinderspiel - Essen bestellen für das eigene Kind

kitaplus Eltern-App



Verknüpfung aller (Geschwister-) 
Kinder mit einem bestehenden  
Eltern-App-Konto – auch über  
mehrere Einrichtungen

Elternkonto: Schneller Überblick zu 
Kontostand und allen Transaktionen

Die Eltern bestellen pro Tag 
oder übersichtlich über die 
„Standardwoche“ im Voraus

Tagesgenaue Bestellungen  
von Mahlzeiten vornehmen und 
Ersparnis bei Abbestellungen 
automatisch erhalten
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Essen bestellen leicht gemacht



Die kitaplus cloud ermöglicht den flexiblen Dateiaus-
tausch zwischen Eltern und Einrichtungen und unterliegt 
wie gewohnt den hohen kitaplus-Standards bei Daten-
schutz und Datensicherheit. Ziel ist es, durch die Nut-
zung der kitaplus cloud, eine effiziente und datenschutz-
konforme Möglichkeit des Austausches von Dateien 

und Fotos für Einrichtungen und Eltern zu bieten und so-
mit eine weitere Unterstützung im Arbeitsalltag zu ge-
währleisten. Die Einrichtung erstellt Ordner für beliebige 
Eltern- und Nutzergruppen und kann die dort enthalte-
nen Dateien und Fotos über die Eltern-App teilen. Gleich-
zeitig kann sie Dateien und Fotos bei Eltern anfordern.
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Zusatzmodul – kitaplus cloud
Austausch wichtiger Dokumente und Bilder leicht gemacht

Beispielhafte Anwendungsmöglichkeiten

•  Zuschussbescheinigung (Kopie/Foto) für die Kinderakte in der Kita bei den Eltern anfragen
•  Bereitstellung der Bildungsdokumentation für Max Mustermann inkl. ausgewählter Fotos 
•  Fotos des Sommerfestes für die gesamte Einrichtung mit allen Eltern teilen 
•  Hinweisbroschüre für Max Mustermann zur Sprachförderung 



Eltern können sich bis zu einem 
bestimmten Datum beteiligen und 
Dateien mit der Einrichtung teilen

Die Einrichtung sammelt Bilder  
oder Dateien von angefragten  
Eltern und teilt diese anschließend  
in ausgewählten Gruppen

Über alle Veränderungen  
informiert bleiben und  
sofort sehen, wo es etwas  
Neues gibt
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Dateiaustausch mit den Eltern im Kita-Alltag
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